Tuczka

Leitbild TNG

* Unsere Mitarbeiter sind der Schllissel zum Erfolg

Unsere Zusammenarbeit ist gepragt von gegenseitigem Respekt, Vertrauen, koopera-
tivem Umgang und offenem Kommunikationsverhalten. Wir arbeiten vertrauensvoll im
Team. Motivation, Kreativitat und Kompetenz unserer Mitarbeiter sind die Basis unserer
Leistung und werden unterstutzt. Wir sind selbstbewusst und wir wissen, dass wir uns
durch stetes lernen standig weiterentwickeln mussen. Nur so kdnnen wir unser Ziel, der
qualitatsfuhrende Energieversorger fur ganzheitliche und maf3geschneiderte Kundenlo-
sungen zu sein, immer wieder erreichen.

Wir entwickeln und pflegen langfristige, partnerschaftliche Beziehungen mit unseren Kunden
und Geschaftspartnern

Wir begeistern durch Zuverlassigkeit, Kompetenz und Innovation zum beiderseitigen
Nutzen.

Wir entwickeln uns vom Flussiggas Vollversorger zum G&l Losungsanbieter

Um nachhaltige Ertrage und profitables Wachstum zu schaffen, entwickelt sich die TNG
vom undifferenzierten Vollversorger zum anerkannten G&l Lésungsanbieter. Wir schulen
und entwickeln unsere Mitarbeiter, damit wir mit Kompetenz diesen Schritt setzen kon-
nen.

Wir schaffen nachhaltige Ertrage als Basis fur dauerhaftes, profitables \Wachstum

Wir schaffen Vertrauen durch kontinuierliche, offene Information und durch Einhaltung
von hohen Sicherheitsstandards. Dauerhafte Ertrage sichern die Investitionsbereitschaft
und die Arbeitsplatze unserer Mitarbeiter.

Wir betreiben unser Geschaft mit Leidenschaft.

Die Art, wie wir unser Geschaft verstehen und umsetzen, macht uns anders und ein-
zigartig. Die Menschen bei Tyczka Neue Gastechnik sind erfahrene Team-Spieler, die
auldergewohnliches leisten und zu den Besten gehoren wollen. Wir bieten unseren Mi-
tarbeiterlnnen dafur ein motivierendes Umfeld. Wir gehen gegenuber unseren Kunden
klare Qualitatsverpflichten ein, die wir nur halten kdnnen, wenn in unseren ganzheitlichen
Losungen alle Rader exakt ineinander greifen. Die innovativen Losungen von Tyczka
Neue Gastechnik resultierten aus unserem Willen, bei ganzheitlichen und mal3gesch-
neiderten Energie-Versorgungslosungen der Branche anerkannt zu werden. Dafur mus-
sen wir manche Dinge als Erster tun, innovativ Neuland betreten und fur unsere Kunden
risikolos nutzbar machen.



